1. INTRODUCTIE: WAT 1Is ABN AMRO IDEAL EAsy?

ABN AMRO iDEAL Easy is een voordelige en gemakkelijk te gebruiken iDEAL only betaalknop. Het
stelt uw klanten in staat in één klik een betaling via uw website te doen.

Het enige wat u moet doen is de code van de betaalknop kopiéren en in uw website plakken .

Verder moet het orderbedrag voor iedere order dynamisch door uw winkelsoftware kunnen worden
aangemaaki.

2. HoE WERKT HET?

1. De consument klikt op de « Betalen met iDEAL » knop op de website van de winkelier.
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2. Nadat de consument op de knop heeft geklikt, zal hij worden doorgelinkt naar de web pagina van
ABN AMRO, waar hij zijn eigen bank kan kiezen.

Bevestiging van de transactie

Ordernummer : 16178316478
Totaalbedrag : 123.00 EUR
Bequnstigde : ABNAMRO IDEAL EASY

Kies uw bank en klik op "Ga verder" om bij uw bank met iDEAL te betalen.
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3. Na het kiezen van de bank klikt de consument op de « Ga verder » knop. Vervolgens wordt de
consument doorgestuurd naar de website van de bank die hij heeft gekozen en zal hij daar zijn
betaling bevestigen.

4. Daarna wordt de consument teruggestuurd naar de website van de webwinkelier.

5. Vervolgens ontvangt de webwinkelier een bevestigingsemail waarin het resultaat van de
betalingstransactie staat.



3. INTEGRATIE VAN DE BETAALKNOP

Om manipulatie van het betalingsformulier door de consument tegen te gaan zal het iDEAL
systeem de herkomst van het betalingsverzoek controleren. De herkomst moet de URL zijn waar de
order vandaan komt(de pagina waarop de iDEAL EASY betaalknop is geplaatst). Deze URL wordt
de referrer genoemd en wordt opgenomen in de configuratie van uw account.

Er zijn twee versies van de iDEAL EASY betaalknop, een basisversie en een geavanceerde versie.

3.1 iDEAL Easy Basic betaalknop

Bij de basisversie zal de ABN AMRO Bank van de webwinkelier de volgende gegevens
ontvangen:

* Het PSPID (Payment Service Provider ID)

* Het bedrag van de transactie

* Het ordernummer

Van deze waarden kan het PSPID statisch worden aangemaakt en worden ingevuld in de code
van de iDEAL EASY betaalknop. Het orderbedrag moet echter dynamisch tot stand komen en

worden ingevuld. Het ordernummer wordt door de code van de iDEAL EASY betaalknop zelf
aangemaakt.

3.1.1 Zo ziet de Basic betaalknop op uw web pagina eruit
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U kunt hier een voorbeeld vinden:

https://internetkassa.abnamro.nl/ncol/prod/test_ideal_easy1.htm

3.1.2 Hoe plaatst u de iDEAL EASY Basic betaalknop in uw webpagina?

Neem de volgende stappen:

1. Knip en plak de code van CODE_START tot CODE_END in uw webpagina.
2. Vervang 123 (in: var Amount = 123;) door het orderbedrag(dynamisch).

Belangrijk: als het bedrag decimalen bevat dient u ‘.” (punt) en niet ‘,’ (komma) te
gebruiken.

3. Vervang TESTIDEALEASY (in: var PSPID = "TESTIDEALEASY";) door het PSPID dat u
van de ABN AMRO Bank ontvangt.


https://internetkassa.abnamro.nl/ncol/prod/test_ideal_easy1.htm




3.2 iDEAL Easy geavanceerde betaalknop

Naast de PSPID, het orderbedrag en het ordernummer is er voor de webwinkelier de
mogelijkheid een orderbeschrijving (COM) mee te sturen.

De consument kan dan tevens zijn naam, adres, emailadres, woonplaats, postcode en land
invullen boven de betaalknop.

Deze waarden in deze velden zullen worden teruggestuurd naar de webwinkelier in een
bevestigingsemail.

3.2.1 Zo ziet de iDEAL EASY Advanced betaalknop op uw web pagina eruit
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U kunt hier een voorbeeld vinden:

https://internetkassa.abnamro.nl/ncol/prod/test_ideal easy2.htm

3.2.2 Hoe plaatst u de iDEAL EASY Advanced betaalknop in uw webpagina?

Neem de volgende stappen:
1. Knip en plak de code van CODE_START tot CODE_END in uw webpagina.
2.Vervang 123 (in: var Amount = 123;) door het orderbedrag(dynamisch).

Belangrijk: als het bedrag decimalen bevat dient u ‘.’ (punt) en niet ‘,’ (komma) te
gebruiken.

3.Vervang TESTIDEALEASY (in: var PSPID = "TESTIDEALEASY";) door het PSPID dat u
van de ABN AMRO Bank ontvangt.

4 Vervang Beschrijving (in: var COM ="Beschrijving”;) door uw orderbeschrijving.

<!-- CODE_START -->
<script type="text/javascript">

var Amount = 123;



https://internetkassa.abnamro.nl/ncol/prod/test_ideal_easy2.htm







4. MOGELIJKE FOUTMELDINGEN

*  Unknown order/1/r: Deze foutcode houdt in dat de referer (de URL van de webpagina waar
de betaalknop op staat) niet juist is geconfigureerd in uw instellingen. Neem contact op met
ABN AMRO Client support.

*  Unknown order/0/r: Deze foutcode betekent dat de referer (de URL van de webpagina waar
de betaalknop op staat) niet gevonden is door de ABN AMRO server in het http request. Ga
na of uw instellingen (betaalpagina als pop-up, afwijkende web server instellingen) deze
informatie niet blokkeren.

* No amount: Deze foutcode geeft aan dat er in de code geen orderbedrag is weergegeven. Dit
bedrag moet dynamisch worden aangemaakt voor iedere transactie.

*  Amount too long or not numeric of Amount not a number: Deze melding betekent dat het
ingegeven bedrag te lang is of tekens bevat die niet zijn toegestaan (bijvoorbeeld een
komma).

* ERROR, Merchant not active: YourPSPID: Deze foutcode kan twee dingen betekenen:
o Uw iDEAL EASY betaalknop is nog niet geactiveerd. Neem contact op met ABN
AMRO Client Support.
o Dein de code weergegeven PSPID komt niet overeen met de PSPID in het system
van de ABN AMRO Bank.
« Als u andere errors tegenkomt dient u de code van de betaalknop die u in uw webpagina heeft
gekopieerd te controleren.

5. BETALINGSBEVESTIGING PER EMAIL

De webwinkenlier ontvangt voor iedere transactie een email met daarin het resultaat van de
transactie en de details.

* Details van transactie <Order beschrijving>:

Besteldatum : 26/04/2006 13:00:45
Ordernummer : 36119477924

ABN AMRO Bank Betalingsreferentie : 35560171

Order beschrijving : Three telephone cards
Begunstigde : Test

PSPID : TESTSTD
Activeringsdatum : 10/05/2003 15:47:28
Kontaktpersoon : Joop Vanmalder

Tel Nr :+31 000 000 000 0
Status : geslaagd (mislukt)
Autorisatiecode : 0000000000




Totaal :1.00 EUR
Betaalmethoden 1 iDEAL 11-XXXX-11
Klant : Bill Smith

Adres : Handelstraat 158
Postcode 1 1234AA

Stad : Amsterdam

Land :NL

Klant email : f.martins@mail.nl
De koper werd met succes geidentificeerd.

De waarden bij “Klant” en “Stad” zijn direct afkomstig van de bank waarbij de consument zijn
iDEAL betaling heeft gedaan.
De waarde “order beschrijving” is alleen van toepassing bij iDEAL Easy Advanced.

Om zeker te stellen dat de betalingsbevestiging per e-mail niet wordt gebruikt door derden om
succesvolle betalingen te simuleren worden deze mails van een specifieck ABN AMRO emailadres
naar een specifiek emailadres gestuurd dat alleen bekend is bij de webwinkelier en ABN AMRO. De
webwinkelier geeft dit emailadres op aan ABN AMRO bij het activeren van iDEAL EASY.

Er wordt tevens een aantal velden toegevoegd in de betalingsbevestiging die naar de webwinkelier

wordt gemaild: iDEAL EASY activatiedatum (DD/MM/YYYY HH:MM:SS),
bedrijfsnaam,contactpersoon en telefoonnummer zoals opgegeven bij activatie.

6. ACCOUNT UPGRADE

Als u uw ABN AMRO iDEAL EASY wilt opwaarderen, dan kunt u een e-mail sturen naar:
internetkassa.cs@nl.abnamro.com.

7. SUPPORT

Graag willen wij u erop wijzen dat supportverzoeken na de implementatie en activatie van iDEAL
EASY, per keer € 25,= kost.

Mocht u vragen hebben over het gebruik van ABN AMRO iDEAL EASY, dan raden wij u aan eerst
deze handleiding te raadplegen.

Voor supportverzoeken kunt u contact opnemen met ABN AMRO Client Support, tel. (+31)20-
3832494 of een e-mail sturen naar internetkassa.cs@nl.abnamro.com.
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